
 
 
 

 

 

 

Приложение 2 к приказу от 17.01.2022 №4 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

МБОУ «Зеленогорская средняя общеобразовательная школа», 

на 2022 год 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (90,6)  
1 Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами, 

размещена на стенде в помещении 

образовательной организации 

представлена не полностью.  

В частности, отсутствует информация 

о структуре и об органах управления 

образовательной организации 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

образовательной организации на 

информационных стендах в 

помещении организации. 

январь 2022 года Воробьева И.А., 

заместитель директора 

по УВР 

Размещение 

информации о 

структуре и органах 

управления 

образовательной 

организации на 

информационном 

стенде в помещении 

школы. 

11.01.2022 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (98) 

2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг, не достигает 

показателя 100% 

Проведение самообследования с 

расширением блока анализа 

состояния материально-

технической базы  

апрель 2022 года Мустаев И.М., 

заместитель директора 

по АХЧ 

  

Оборудование двух предметных 

кабинетов автоматизированным 

рабочим местом учителя и 

мультимедийным проектором   

декабрь 2022 года Мустаев И.М., 

заместитель директора 

по АХЧ 

  

Улучшение учебно-методических август 2022 года Воробьева И.А.,   



условий реализации ООП НОО, 

ООП ООО. 

Заключение контрактов и 

приобретение учебных пособий по 

литературному чтению на родном 

языке (русском), родной литературе 

(русской) 

заместитель директора 

по УВР  

Мустаев И.М., 

заместитель директора 

по АХЧ 

Установка дополнительных 

школьных лавок в рекреациях 

второго этажа 

декабрь 2022 года Мустаев И.М., 

заместитель директора 

по АХЧ 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов (74,7) 

3 Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к зданиям 

организации и помещений для 

обеспечения доступности для 

инвалидов и  обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне  с 

другими.  

В частности, отсутствие выделенных 

стоянок автотранспортных средств 

инвалидов. 

Согласование с МБУ «Центр 

организации дорожного движения» 

г.Кемерово  возможности 

размещения информационного 

указателя о направлении движения 

до здания школы на парковке 

транспортных средств у здания 

Зеленогорского отдела МКУ 

«Территориальное управление 

администрации Крапивинского 

муниципального округа» 

март 2022 года Конашков Руслан 

Владимирович, 

директор школы 

  

Размещение информационного 

указателя о направлении движения 

до здания школы на парковке 

транспортных средств у здания 

Зеленогорского отдела МКУ 

«Территориальное управление 

администрации Крапивинского 

муниципального округа» 

октябрь 2022 года Конашков Руслан 

Владимирович, 

директор школы 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (96,4) 

5 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников, не 

достигает показателя 100% 

Проведение общего собрания 

трудового коллектива по вопросу 

соблюдения Кодекса 

профессиональной этики 

май 2022 года, 

октябрь 2022 года 

Конашков Руслан 

Владимирович, 

директор школы 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (97) 

6 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных организационными 

Проведение общешкольного и 

классных родительских собраний, 

май 2022 года Конашков Руслан 

Владимирович, 

  



условиями предоставления услуг, не 

достигает показателя 100% 

нацеленных на выявление позиций 

неудовлетворенности участников 

образовательных отношений 

условиями ведения 

образовательной деятельности  

директор школы 
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